
ピルマルに関するアンケート調査結果  
 
■アンケート調査概要  
 
調査目的  ピルマルに関するアンケート調査 

調査対象  ピルマルのオンライン診療にてピルを処方し
てもらったことのある人 

調査期間  2025年1月31日～2025年2月8日 

調査方法  インターネット調査 

提供元  クラウドワークス 

データ使用サイト https://rise-clinic.jp/ 

 
 
■アンケート項目  
 
ピルマルでピルをオンライン処方してもらった感想を100字以上でお願い します。 
 
 

診察料が無料で、女医が担当してくれるところが安心できることが良かったです。ま
た24時間いつでも受付可能で、予約がいらないのも便利なのでピルマルを選びまし
た。1回目のピル代が安くても解約縛り・購入回数で最終的に支払う金額が予算オー
バーになることもあるため、解約条件を確認しないとトラブルになるリスクがあります 

オンライン診療を受診し、1箱1870円加良即日発送で翌日には手元に来る速さに感
銘を受けました。担当医の方の説明は分かりやすく、かつ、どんな悩みがあるかを丁
寧に相談に乗ってくれました。また、初診料が無料という点も魅力的で、他のクリニッ
クとも比較検討した結果、ピルマルの対応の手厚さと料金体系が決め手になりまし
た。購入後にはLINEで気軽に相談が出来るサポート体制も充実しているため、継続
利用しやすいです。 

毎回送料がプラスで発生してしまうので、その点はイマイチかなと思ったし、届くまで
に日数がかかることもありました。でも料金は安いし待ち時間で悩む必要もなく、最
初のカウンセリングも産婦人科医による対応で安心できたので良かったです。 

20代の時に１年以上にわたりピルをオンライン処方してもらったことがあります。 
主に避妊目的。産婦人科に行くのが嫌だったのでかなりドキドキしましたが試しまし
た。 
けれど不安だったのは最初の一回目だけ。 
いくつか質問をされて処方された後、２回目以降は商品を注文するような感じでメー
ルをすれば処方してもらえました。 
すっごく便利だったので結果長く利用させてもらいましたが、やはり対面でないので、
ピル飲み始めの頃の体調不良は相談しにくく色んなサイトで検索してやり過ごしまし
た。 
きちんとピルのメリットデメリットを理解した上で、かつ自己責任でするのであれば、
本当に便利で良い方法だと思います。 

https://rise-clinic.jp/


仕事や家事で忙しく、なかなか病院に行けない私にはとても便利でした。診察はスマ
ホで簡単に受けられ、医師の対応も丁寧。処方後はすぐに自宅に届き、買いに行く
手間が省けたのも嬉しいポイントです。価格も良心的で、定期配送もあるので継続し
やすいと感じました。通院の負担がなくなり、もっと早く利用すればよかったと思うくら
い満足しています。 

診察料や交通費の発生がないため、余計なコストを抑えながら利用する事が出来ま
した。またピルの処方だけでなく、効果や副作用について気軽に相談しやすいため
助かります。先生の説明も丁寧で、初心者でも安心します。 

ピルマルでピルをオンライン処方してもらった感想は、とても便利でスムーズだったと
いうことです。オンラインで問診を受けることができ、自宅で手軽に相談できる点が大
きなメリットでした。医師とのやり取りもスムーズで、質問に対して迅速かつ丁寧に回
答してもらえたので、安心感がありました。また、処方後の配送も迅速で、予想以上
に早く届いたのが良かったです。忙しくて時間が取れない私にとって、クリニックに足
を運ぶ必要がなく、非常に助かりました。唯一、初回利用時は少し不安もありました
が、実際に利用してみて安心して続けられると感じました。再診がオンラインでできる
点も、手間が少なくて嬉しいです。 

急いでいて、当日に受診を予約したのに診察していただけてとても助かりました。オ
ンラインで受診できたのも、移動時間削減になって助かりました。 
薬は翌日に自宅に届いて安心しました。今後も利用したいと思います。 

 
 
 


