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アンケート概要 オンラインでAGA治療経験者へのアンケート 

調査期間 2024年12月24日～2025年01月07日 

性別 男性 

回答数 40人(20代～50代) 

アンケート調査元 株式会社クラウドワークス 

 
■アンケート項目 
　　　　 

1．AGAの治療期間について 
2．オンライン診療を受けた年齢 
3．AGAオンラインクリニックを選ぶ上で重視したこと 
4．AGA治療にかかった総額の金額 
5．オンライン治療で選んだ単薬 
5．選んだ治療プラン 
6．何ヶ月分の薬を注文したか 
7．利用したAGAオンラインクリニック 
8．AGAオンラインクリニックを利用じた感想 

 
 
 
 
 

AGA治療の期間 オンライン診療を受けた年
齢 

 AGAオンラインクリニック
を選ぶ上で重視したこと

は？ 

 AGA治療にかかった総額 
 

オンライン治療で選んだ単薬 選んだ治療プラン 何か月分の薬を注文しまし
たか？ 

 利用したAGAオンラインク
リニック 

 AGAオンラインクリニック
を利用して感じた感想 

3ヶ月～半年 20代～30代 治療プランや治療薬の豊富
さ 20,000円以下 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 1ヶ月分 DMMオンラインクリニック 非常に手軽にできていい 

1年～2年 20代～30代 治療プランや治療薬の豊富
さ 60,000～100,000円 フィナステリド 発毛プラン 3ヶ月分 DMMオンラインクリニック オンラインでの診察ができる

ので助かります 

半年～1年 40代～50代 治療プランや治療薬の豊富
さ 20,000～40,000円 フィナステリド 

ミノキシジル外用薬 発毛プラン 3ヶ月分 DMMオンラインクリニック 早く始めるほど効果を実感
するのが早いと思いました。 

3年以上 20代～30代 料金の安さ 200,000円以上  
デュタステリド 予防プラン 1ヶ月分  

イースト駅前クリニック 

オンラインでも見れるところと
見れないところがあるので併

用が望ましい 

3ヶ月～半年 20代～30代 料金の安さ 40,000～60,000円 フィナステリド 
ミノキシジル内服薬 予防＋発毛プラン 3ヶ月分 DMMオンラインクリニック 薬の発送も早く、効果にも満

足しています。 

半年～1年 20代～30代 治療プランや治療薬の豊富
さ 40,000～60,000円 ザガーロ 予防プラン 3ヶ月分 AGAスキンクリニック 一目を気にせず治療ができ

るメリットを享受できました。 

半年～1年 40代～50代 料金の安さ 20,000円以下 ミノキシジル内服薬 予防プラン 3ヶ月分 DMMオンラインクリニック 思っていたよりも手軽にでき
てよかったです。 

3年以上 20代～30代 治療実績があるか 200,000円以上 フィナステリド 予防＋発毛プラン 定期配送 DMMオンラインクリニック 

AGAオンラインクリニックを
利用して、思っていた以上に
便利だと感じました。自宅で
診察が受けられ、わざわざク
リニックに行く手間が省けた
のは大きなポイントです。診
察はオンラインで簡単にで
き、医師からのアドバイスも
分かりやすくて安心できまし
た。処方された薬がすぐに届
き、使い始めてから徐々に髪
の状態が改善されている実
感があります。最初はオンラ
イン診察に少し不安もありま
したが、サポートがしっかりし
ていて、リラックスして相談で
きました。プライバシーも守ら
れているので、気軽に利用
できるところが良いですね。 

3ヶ月～半年 20代～30代 料金の安さ 40,000～60,000円 ミノキシジル内服薬 
ミノキシジル外用薬 予防＋発毛プラン 1ヶ月分 DMMオンラインクリニック 家で気軽に診察できるため、

気持ち的に楽でした。 

3ヶ月～半年 20代～30代 治療プランや治療薬の豊富
さ 20,000～40,000円 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 1ヶ月分 クリニックフォア 効果が高かったので嬉し

かったです。 

半年～1年 20代～30代 治療プランや治療薬の豊富
さ 20,000～40,000円 ミノキシジル内服薬 予防プラン 1ヶ月分 DMMオンラインクリニック 口コミが良く知名度が高いか

ら。 

3ヶ月～半年 40代～50代 料金の安さ 40,000～60,000円 デュタステリド 発毛プラン 3ヶ月分 DMMオンラインクリニック 副作用を控えめにしていま
す 

1年～2年 20代～30代 料金の安さ 60,000～100,000円 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 6ヶ月分 DMMオンラインクリニック シンプルに使いやすい感じ
がしたので良いと思います 

3ヶ月～半年 20代～30代 料金の安さ 20,000～40,000円 デュタステリド 発毛プラン 3ヶ月分 DMMオンラインクリニック 
丁寧な接客をしてもらい、聞
きたいことを丁寧に教えてく
れたので、よかったです。 

3ヶ月～半年 20代～30代 治療プランや治療薬の豊富
さ 60,000～100,000円 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 3ヶ月分 イースト駅前クリニック 

手軽に利用できるのが一番
の魅力で薬をもらうことがメ
インなら大変良いと思いま

す。 

3ヶ月～半年 20代～30代 料金の安さ 20,000～40,000円 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 1ヶ月分 DMMオンラインクリニック 
dmmオンラインクリニック
は、1番有名なので、ここに

決めました 

1ヶ月～3ヶ月 40代～50代 治療実績があるか 40,000～60,000円 ミノキシジル内服薬 予防＋発毛プラン 6ヶ月分 AGAスキンクリニック オンラインでの診察だったの
ですが、 



担当のお医者様が丁寧に対
応してくださり、 

現状、どのレベルにあるのか
服薬の必要はあるのかと 
親身に対応してくださったの

が好印象でした。 

1年～2年 20代～30代 料金の安さ 20,000～40,000円 ミノキシジル内服薬 
フィナステリド 予防＋発毛プラン 12ヶ月分 DMMオンラインクリニック 広告もよく見て有名だから安

心 

3ヶ月～半年 40代～50代 料金の安さ 20,000～40,000円 ミノキシジル内服薬 予防＋発毛プラン 定期配送 DMMオンラインクリニック 満足のいく発毛が出来て良
かったです。 

1ヶ月～3ヶ月 20代～30代 治療プランや治療薬の豊富
さ 20,000～40,000円 フィナステリド 発毛プラン 1ヶ月分 AGAオンクリ 対面診療と変わらないくらい

で便利 

1年～2年 40代～50代 治療プランや治療薬の豊富
さ 150,000～200,000円 ミノキシジル内服薬 

フィナステリド 発毛プラン 6ヶ月分 DMMオンラインクリニック 

AGA進行が止まったことは
実感していますけど、発毛効
果は実感していないです。で
すので効果に関してはしない
よりマシという感じですね。 
オンラインなので診療は簡
単ですし、この点は良かった

です。 

半年～1年 40代～50代 料金の安さ 60,000～100,000円 フィナステリド 予防プラン 3ヶ月分 クリニックフォア 

オンライン診療は初めてで少
し不安でしたが、診察はビデ
オ通話で簡単で、お医者さん
も親切に対応してくれまし

た。 
治療を始めてから3ヶ月ほど
で、抜け毛が減った感じがし
て、髪のボリュームが少しず
つ戻ってきたのを実感しまし

た。 
料金も手頃だったと思いま

す。 

3ヶ月～半年 20代～30代 治療プランや治療薬の豊富
さ 20,000円以下 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 1ヶ月分 DMMオンラインクリニック 

オンラインクリニックだと手軽
で便利なのと、実際のクリ
ニックに行くわけではないの
でスケジュール管理がしや

すい 

3年以上 20代～30代 お得なキャンペーン・割引が
あるか 200,000円以上 フィナステリド 発毛プラン 1ヶ月分 DMMオンラインクリニック 

DMMグループが運営してい
るので、安心して利用できま
した。通院からオンラインに
切り替わり非常に便利です。 

半年～1年 20代～30代 治療実績があるか 60,000～100,000円 ミノキシジル内服薬 
フィナステリド 発毛プラン 定期配送 DMMオンラインクリニック 

診察費用も安めでしっかり薬
の配達を手配してくれるので

満足できています。 

3ヶ月～半年 20代～30代 料金の安さ 20,000円以下 デュタステリド 発毛プラン 3ヶ月分 DMMオンラインクリニック 
周囲のバレへの不安がない
ことで気軽に扱えることに魅

力がある。 

半年～1年 20代～30代 治療実績があるか 150,000～200,000円 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 定期配送 Dr.AGAクリニック 
オンラインだったので、通院
の時間がなく、また人目を気

にしなくて良かった 

半年～1年 20代～30代 治療プランや治療薬の豊富
さ 40,000～60,000円 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 1ヶ月分 DMMオンラインクリニック 自宅で手軽に受けられるとこ

ろがよい。 

1ヶ月～3ヶ月 40代～50代 全額返金保証あるか 40,000～60,000円 フィナステリド 
デュタステリド 予防プラン 定期配送 DMMオンラインクリニック とにかく院長の回答が簡潔

で分かりやすかった 

半年～1年 20代～30代 治療実績があるか 60,000～100,000円 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 3ヶ月分 イースト駅前クリニック 
忙しい中でも、オンライン診
療で診察や薬を処方してもら
えるので便利でした。 

3ヶ月～半年 40代～50代 料金の安さ 20,000円以下 ミノキシジル内服薬 予防プラン 3ヶ月分 DMMオンラインクリニック 
隙間時間にサッと診療できる
ので、無理なく続けることが

できた。 

1年～2年 40代～50代 料金の安さ 60,000～100,000円 ミノキシジル内服薬 予防＋発毛プラン 定期配送 DMMオンラインクリニック 自宅でオンライン診療が受
けれて便利だった 

半年～1年 20代～30代 料金の安さ 40,000～60,000円 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 3ヶ月分 クリニックフォア とてもクオリティが高いので
満足でした 

1ヶ月～3ヶ月 20代～30代 治療実績があるか 40,000～60,000円 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 1ヶ月分 Dr.AGAクリニック 親身に相談に応じていただ
き、治療に満足しています。 

半年～1年 40代～50代 治療実績があるか 20,000円以下 ミノキシジル内服薬 
ミノキシジル外用薬 予防＋発毛プラン 1ヶ月分 クリニックフォア 

オンラインですが丁寧に診
察してくれたので、とても安

心感がありました 

3年以上 40代～50代 料金の安さ 200,000円以上 デュタステリド 予防プラン 6ヶ月分 Oops HAIR 

元々は普通の皮膚科を利用
していたが、費用が高かった
ので変更した。ただ、皮膚科
に受診した際は定期的に血
液検査があったりしたが、オ
ンラインに変更したらもちろ
ん無くなるので、そのあたり

がやや不安。 
実際に確認したが、健康診
断の血液検査の結果見ても
らえれば〜という感じでし

た。 

3ヶ月～半年 40代～50代 料金の安さ 20,000～40,000円 ミノキシジル内服薬 発毛プラン 1ヶ月分 イースト駅前クリニック 
テレビとかや通販で売られて
いるものより効果があると思

うのでおすすめです 

半年～1年 20代～30代 料金の安さ 40,000～60,000円 ミノキシジル内服薬  
予防プラン 3ヶ月分 Dr.AGAクリニック 丁寧な対応、サポートでし

た。 

1年～2年 40代～50代 料金の安さ 20,000円以下 ミノキシジル外用薬 予防プラン 1ヶ月分 DMMオンラインクリニック とても使いやすかった 

1ヶ月～3ヶ月 40代～50代 治療プランや治療薬の豊富
さ 60,000～100,000円 

ミノキシジル内服薬 
ミノキシジル外用薬 
デュタステリド 

予防プラン 1ヶ月分 
DMMオンラインクリニック 

クリニックフォア 
AGAスキンクリニック 

丁寧に診察してくださり少し
ずつですが生えてくるように

なりました。 
 


